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Tervetuloa kayttamaan verkkokauppaamme

Verkkokauppamme on tiivis ja tehokas tyokalu kaikkien -
tuotteiden tilaamiseen. Tama opas ohjaa sinut verkkokaupan
kayttoon ja antaa kdaytannonlaheisia vinkkeja siitd, miten voit
tehostaa omaa tyoskentelyasi verkkokaupan avulla.

Verkkokauppamme koostuu ennakkotilauksien ja koko
vuoden ajan tehtavien tdydennystilausten verkkokaupoista.
Nama kaksi verkkokauppaa poikkeavat toisistaan ainoastaan
tilauksen viimeistelyn kohdalta.

Ennakkotilaus ja taydennystilaus?

Ennakkotilaus

Ennakkotilauksia voit syottaa kevaalla
seuraavan lukuvuoden tarpeisiin.
Ennakkotilaukset syotetdan niitd varten
avatussa ennakkotilausten kaupassa, joka
on auki rajoitetun ajan vuodesta.

Ennakkotilaukset sy6tetadn hyvissa ajoin ennen toimitusta, joten tuotteiden varastosaldoa ei kannata
tutkia liian tarkkaan. Wulff kerdilee tilauksenne sitten kun kaikki haluamanne tuotteet ovat saapuneet
varastoomme ennen toimitusajankohtaanne. Joskus valitettavasti kuitenkin meista riippumattomista
syistd emme saa tuotetta ajoissa varastoomme. Mahdolliset jalkitoimitukset toimitamme teille ennen
lukuvuoden alkua.
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Kaikki koulun tuotteet yhdella tilauksella vai luokkakohtaiset tilaukset?

Jos yksi iso tilaus ja yksi lahete tuntuu lilan suurelta urakalta tilattaessa ja vastaanotettaessa, voitte
syottaa luokkakohtaisia tilauksia.

Luokkakohtaiset tilaukset voit lahettda heti meille. Sinun ei tarvitse odottaa muiden luokkien tilauksien
valmistumista. Varastomme koostaa kaikista koulusi tilauksista yhden toimituksen, joka toimitetaan teille
toivottuna ajankohtana.

Toimitusviikko

TiLau!<sien keraily j'a Tilauksien toimitus yhdell&
raus yhdistely yhdeksi kertaa koululle
toimitukseksi Wulffilla

Kun teet luokkakohtaisia tilauksia, saat oman luokkasi tuotteet pakattuna omiin laatikkoihinsa ja
varustettuna omalla ldhetteelld. Tama helpottaa tilauksen vastaanottoa ja laskun tarkistusta. Voitte
ilmoittaa asiakaspalveluumme, jos haluatte koontilaskutuksen, jolloin ette saa useita laskuja koulujenne
useista tilauksista.

HUOM! Syotathan luokkakohtaisissa tilauksissa viite-kenttdaan luokkanne. Silloin kaikissa paketeissa on
kirjattuna paalla luokkatieto, joka helpottaa toimituksen vastaanottamista.

Taydennystilaus

Taydennystilauksia voitte syottda vuoden ympari normaalikaupan puolella. Jos siis tarvitsette esimerkiksi
jotakin nopeasti kevatjuhlaanne tai isdnpaivan askarteluihin, normaalikaupasta tehty tdydennystilaus
saadaan nopeasti teidan tarpeisiinne.

Tilaamisen lyhyet pikaohjeet

Alla 16ydat lyhyet pikaohjeet seka taydennys- ettd ennakkotilauksien tekoon. Suosittelemme kuitenkin
lukemaan koko ohjeen, jotta saatte parhaiten hyddynnettya verkkokauppamme kaikki ominaisuudet.
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Taydennystilaus pikaohje

Varmistathan ettd olet kaupassa Normaalitilaukset. Nopein tapa varmistaa tdma on katsoa, etta
valikossa Siirry myymalaan nakyy vaihtoehto Koulujen ennakkotilaukset.

Jos tilaat usealle eri organisaatiolle, aloita tilaaminen valitsemalla organisaatio, klikkaamalla Valitse
asiakas kayttajatili-valikosta.

Jatka tilaamista hakemalla tuote, jonka haluat tilata.
Siirra tuote ostoskoriin valitsemalla TILAA.

Kun olet lopettanut tilaamisen, siirry ostoskoriin oikean ylakulman ostoskorivalikosta klikkaamalla
KASSALLE.

Voit vield muokata ostoskoriasi ja rivikohtaisia viitteita. Kun tilauksesi on valmis, valitse Seuraava.

Jos tilauksesi arvo on pieni, saat muistutuksen aiheutuvista ymparistévaikutuksista. Padset tasta
eteenpadin valitsemalla Jatka.

Voit viela halutessasi lisata tuotteita ostoskoriisi. Kun olet tyytyvainen tilaukseesi, valitse Seuraava.
Tarkistathan etta toimitusosoite on oikein.
Ennen kuin lahetat tilauksen kirjoita kenttdan Viite oma tilausviitteesi. Tama tieto on pakollinen.

Kun tilauksesi on valmis, klikkaa Laheta tilaus. Mikali tilauksesi lahetetdan toiselle henkildlle
hyvaksyttavaksi, klikkaa Valtuutuspyynto.

Kun tilaus on ldhetetty, otetaan se automaatiovarastossamme nopeasti kasittelyyn, joten tilauksen
muuttaminen ei ole aina mahdollista. Jos tulee tarve muuttaa tilausta, niin soitathan heti
Asiakaspalveluumme 0300 870 410 (0,79 €/min + pvm).

Valtuutuspyynto - valinnalla tilauksesi lahtee sille henkildlle hyvaksyttavaksi, jonka sahkdpostiosoite
nakyy valinnan ylapuolella. Kun hyvaksyja on kasitellyt tilauksen, tilaaja saa omaan sdhkopostiin
ilmoituksen tilauksen hyvaksymisestd/hylkdamisesta.

Voit tilaamisen eri vaiheissa keskeyttaa tilauksen tekemisen ja tallettaa sen myéhempaa kasittelya
varten. Loydat tallennetun tilauksen etusivulta.
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Ennakkotilaus pikaohje

Varmistathan ettd olet kaupassa Koulujen ennakkotilaukset. Jos olet oikeassa kaupassa, sivuilla pitaisi
nakya sininen palkki, etusivulla on banneri ilmoittamassa koulukaupan ennakkotilausten ajankohdista ja
Siirry myymalaan valikon takaa nakyy Normaalitilaukset.

Jos tilaat usealle eri organisaatiolle, aloita tilaaminen valitsemalla organisaatio, klikkaamalla Valitse
asiakas kayttajatili-valikosta.

Jatka tilaamista hakemalla tuote, jonka haluat tilata.
Siirra tuote ostoskoriin valitsemalla TILAA.

Kun olet lopettanut tilaamisen, siirry ostoskoriin oikean ylakulman ostoskorivalikosta klikkaamalla
KASSALLE.

Voit vield muokata ostoskoriasi ja rivikohtaisia viitteitd. Kun tilauksesi on valmis, valitse Seuraava.

Jos tilauksesi arvo on pieni, saat muistutuksen aiheutuvista ymparistovaikutuksista. Padset tasta
eteenpain valitsemalla Jatka.

Voit vield halutessasi lisdta tuotteita ostoskoriisi. Kun olet tyytyvdinen tilaukseesi, valitse Seuraava.
Tarkistathan etta toimitusosoite on oikein.
Ennen kuin lahetat tilauksen kirjoita kenttdan Viite oma tilausviitteesi. Tama tieto on pakollinen.

Muista valita haluamasi toimitusviikko ennakkotilauksellesi. HUOM! Jos jatat tahan kohtaan
vastaamatta, toimitus saapuu ensimmaisend mahdollisena ajankohtana, joka esimerkiksi syksyn
ennakkotilauksille on heindkuussa.

Kun tilauksesi on valmis, klikkaa Laheta tilaus. Mikali tilauksesi lahetetdan toiselle henkilolle
hyvaksyttavaksi, klikkaa Valtuutuspyynto.

Kun tilaus on ldhetetty, otetaan se automaatiovarastossamme nopeasti kasittelyyn, joten tilauksen
muuttaminen ei ole aina mahdollista. Jos tulee tarve muuttaa tilausta, niin soitathan heti
Asiakaspalveluumme 0300 870 410 (0,79 €/min + pvm).

Valtuutuspyynt6 - valinnalla tilauksesi lahtee sille henkildlle hyvaksyttavaksi, jonka sahkdpostiosoite
nakyy valinnan ylapuolella. Kun hyvaksyja on kasitellyt tilauksen, tilaaja saa omaan sdhkopostiin
ilmoituksen tilauksen hyvaksymisesta/hylkaamisesta.

Voit tilaamisen eri vaiheissa keskeyttaa tilauksen tekemisen ja tallettaa sen myéhempaa kasittelya
varten. Loydat tallennetun tilauksen etusivulta.
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Sisaankirjautuminen

Mene osoitteeseen
https://wulff.easyorder.eu/

Kirjaudu sisdan
Sahkoposti

tiina.tilaaja@yritys.fi

Salasana Keskella sivua on ikkuna, josta paaset
"""" kirjautumaan sisaan.

Muista minut Unohditko salasanasi?

Kirjoita sahkbpostiosoitteesi ja salasanasi.

Klikkaa KIRJAUDU.

Unohtunut salasana

Kirjaudu sisaan
Sahkoposti

Klikkaa Unohditko salasanasi?
sisdankirjautumisikkunassa.

tiina.tilaaja@yritys.fi

Salasana

C1 Muista minut Kirjoita sdhkdpostiosoitteesi ja klikkaa OK.

KIRJAUDU

Wulff toimittaa salasanan sahkdpostiisi.
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Oikean kaupan valinta

Kouluasiakkaillemme tarjoamme erillisen verkkokaupan osuuden ennakkotilauksien sydttamiseksi.
Oleellista on siis aivan aluksi siirtya oikean kaupan puolelle.

Kaupasta toiseen siirtyminen

Kun haluat sy6ttdaa ennakkotilauksen koulutarvikkeista, valitse yldvalikosta Siirry myymalaan. Klikkaa
Koulujen ennakkotilaukset.

Jos tarkoituksesi olikin tehda taydennystilaus, joka toimitetaan heti, voit palata normaalin verkkokaupan
puolelle valitsemalla Siirry myymalaan painikkeen alta Normaalitilaukset.

{_ Wulff Asiakaspalvelu 0300 870 410 [ asiakaspalvelu@wulff.fi

AOWULFF

Etusivu Tuotteet Auta loytamadn ~ Tilaustydkalut~ Siirry myymalaan,~ Asiaki

[Koulujen ennakkotilaukset |

Tervetuloa Tiina Tilaaja

Mista naen, olenko ennakkotilausten kaupassa?

Ylareunassa on sininen palkki, jossa teksti Koulujen

ennakkotilaukset Koulukaupan ennakkotilaus

Siirry myymalaan painikkeen valintana Normaalitilaukset

Siirry myymﬁlﬁﬁn@
Etusivulla on banneri, jossa kerrotaan kyseisen ennakkotilauskauden
paivamaarista. Mormaalitilaukset

Huomioitavaa

Tilaukset ovat kauppakohtaisia, eli ennakkotilauksesi |6ydat ennakkotilausten kaupasta ja
tdydennystilaukset toisesta kaupasta.

Ostoskoria ei voi siirtda kauppojen valilla. Jos siis et nde ostoskorisi tuotteita, kokeile siirtya toiseen
kauppaan.

Mahdollinen tilauksien hyvaksynta tehdaan siinad kaupassa missa tilaus on alun perin luotu.
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Verkkokaupan viestit

‘ Uloskirjautuminen

LT TR TS e B '! €0,00 f Uudet viestit ilmestyvat oikeassa yldkulmassa olevan
AL = kellon alle.

Viestit (3) Jos sinulla on lukemattomia viesteja, kellon ylakulmassa
oleva punainen pallo ilmoittaa lukemattomien viestien

. _ N lukumaaran.
Yleista (1) Uutiset Vinkkeja (2)

[] Usein kysyttya
[ Vinkkejé verkkokaupan kéyttdon Paaset lukemaan viesteja klikkaamalla kelloa.

Oikean asiakkuuden valinta ennen tilaamista

Tama ohje on ainoastaan kayttdjille, jotka tilaavat useammalle

#== | Uloskifeutuminen o . e D .
_ organisaatiolle. Jos ostoskorisi on tyhja etkad nde Valitse

WOLFF: siakasnumercest e - W¥ <00 f Asiakas -valintaa, tunnuksillasi voi tilata yhdelle
399999 ] — . . .. : s
asiakasnumerolle, johon olet kirjautunut automaattisesti.

WULFF:
asiakasnumerotesti

THiadkset Jos sinulla on useampi asiakasnumero, mille teet tilauksia, on
Raportit oikea asiakasnumero valittava ennen tilauksen syottoa. Padset
Asetukset muuttamaan asiakasnumeroa ainoastaan, kun ostoskorisi on
tyhja.
Valitse asiakas
Valitse tili, jota haluat kayttaa.
Oletustilisi B , )
Asiakkaan osoite: ::;;To::i;"l‘s’bc-ﬂﬂ TESTAAJAN LASKUT AAAADOAAAAOD Pé é Set Va i hta m a a n
By asiakasnumeroa
klikkaamalla kayttajatili-
Muut valittavissa olevat asiakkaat n i N
valikon kohtaa Valitse
Nimi V Osoite Asiakaskoodi Kustannuspaikka AS i a ka s .
WULFF SOLUTIONS OY TESTIASIA| :;t::m;z;gr;umu 3 3010001
VULFF, KyOf,-L‘I,T\L/\lS\I'ES‘T‘ AKO VALIMOTIE 21 GOKKOSKERROS, OVI 3999995 Vainda tilid
TESTAAUAN ASKUT AARAOORARAOO 00360 HELSII s Vaida 8
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Tuotteen haku ja tilaaminen

Tuotteen haku avainsanoilla

Etsidksesi tuotteita avainsanoilla, kirjoita haluamasi avainsana Etsi hakusanalla -kenttdan, jonka I6ydat
ylhaalta keskelta.

Voit kdyttaa useita eri avainsanoja, esimerkiksi kansio ja punainen.
Etsidksesi tuotteita tuotenumerolla, voit kirjoittaa koko tuotenumeron tai osan siita hakukenttaan.

Klikkaa lopuksi hakukentdn vieressa olevaa suurennuslasin kuvaketta.

¥, Wulff Asiakaspalvelu 0300 870 410 [] asiakaspalvelu@wulff fi

@WULFF etsi hakusanalla n|

Etusivu Tuotteet Auta IGytam&an ~ Tilaustydkalut~ Valitse valikoima Siirry myymaéldén ~ Asiakaspalvelu

Tulokset tulevat sivulle nakyviin, samoin kuin tulosten lukumaara ja kuinka monta sivua tuloksia on.

Hakuehtoa "kopiopaperi" vastaavat tuotteet 157 tuotetta l6ydettiin LAJITTELUPERUSTE | Merkitys ~| KOMTEETSIVUAKOHTI 20 ~

= Suodata

= &

Kopicpaperi A4 80g New Future Multi Kopiopaperi Q-Connect A4 80 g, 500 Kopiopaperi Zoom A4 80g 500 arkkia Kopiopaperi Zoom A3 80g 500 arkkia Kopiopaperi A4 80G UPM Office
Neutral 500arkkia arkkia Recycled Premium 500arkkia
= = LN LA a
N I N N e
+ 4 +
. C !J . = HJ Nimikenumero:15508 Nimikenumero:15509 . C !3
Nimikenumero:16075 Nimikenumero:15274 Saatavuus: 8630 Saatavuus: 3185 Nimikenumero:16073
Saatavuus: 2865 Saatavuus: 29745 Saatavuus: 1800
© L Hinta / 1 Riisi Hinta / 1 Riisi ©

KOHTEET SIVUAKOHTI 20 ~ NAYTASIVU 1 ~ / 8 gEiTNAV.NSY
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Hakutulosten suodattaminen

Kun saat listauksen hakuasi vastaavista tuotteista, voit suodattaa hakutuloksia edelleen vasemmalle
avautuvan suodatusvalikon takaa. Valikon saat kiinni ja uudelleen auki klikkaamalla Suodata ikonia.

Suodata hakutuloksia Tiivists kaikki suodattimet
Hakuehtoa "vihko" vastaavat tuotteet, 208 tuotetta
LAJITTELUPERUSTE Merkitys v KOHTEET SIVUA KOHTI 1v Seuraava >

Etsi tuloksista A Ioydettiin
E - = Suodata = O
Tuoteryhmat A~

[ Hyvinvointi ja tydsuojelu (1)
[ kirjoittaminen (307)

*
Kotimainen tuote A i

[ Kotimainen tuote (3) 4
[ Avainlippu (19)

Vastuullisuus ~
[DFsc () Nidottu vihko Paperipiste Nature Vihko Paperipiste nidottu A4/80 Vihko Paperipiste nidottu A5/80 Vihko Paperipiste nidottu A4/40
- A6/40 varilajitelma ruudutus ruudutus ruudutus
| Joutsenmerkki (3)
U Kierritysmateriaalin osuus vah (3) By la B !] !J 2] !J
) Kyl (6)
Nimikenumero: 41937 Nimikenumero: 91781 Nimikenumero: 91782 Nimikenumero: 91785
Toimitusaikatuote 2 Saatavuus: 250 Saatavuus: 805 Saatavuus: 575 Saatavuus: 1300
] Toimitusaikatuote. Toimitusaik (5)
-'— Hinta / 1 Kappale Hinta / 1 Kappale Hinta / 1 Kappale

Suodata hakutuloksia Tiivista kaikki sucdattimet

Hakua voidaan tarkentaa:
Etzi tuloksista ~

e Avainsanalla E =

e Tuoteryhmalla Tuoteryhmit ~
. T 0 Terveydenhuollon tustteet (130) -
e Vastuullisuustekijoilla (9 D Teollisuusteipit (136)

T Kahwio (saz)
: : + U Kiinteistd (s24)
* Kotimaisuudella T Hywinwainti ja tydsuajelu (877)
[ Teknalagia (g3g)
0 Kirjaittarminen (1659) -

Toimitusaikatuote ~

O] Toimitusaikatuote. Taimitusaik (1671)

Kun olet I6ytanyt haluamasi tuotteen, voit tilata tuotteen

suoraan talta naytolta, tai siirtya tarkastelemaan Vastuullisuus ~
tarkempia tuotteen tietoja klikkaamalla tuotteen nimea 0 Joutsenmerkki (a5) .
tai kuvaa. ] EU Ecalabel (21)

[ pPeEFC (10)

O Allergia- ja Astmaliitta (37)
U] Rainforest Alliance [4)

) Kylld (2as)
[ Kierratysmateriaalin osuus vah (134) -
Kotimainen tuote ~

[ Ketimainen tuste (207)
) Hyvis Suomesta (1)
O avainlippu (128)

Wulff Oy Ab  Kilonkartanontie 3, 02610 Espoo  p. 0300 870 410 (0,79 €/min + pvm) asiakaspalvelu@wulff.fi @ WULFF




10

Tuotteen ﬁedot Voit my6s suositella
tuotetta tyokavereillesi

Tuotesivulta |0ydat tuotteeseen liittyvaa tarkempaa tietoa. lahettamalla heille
sahkopostia

Aloita /  Kiinteistd /  Pehmopaperit /  WC-paperit /

WC-paperi Tork Natural Advanced T4/24 110299 18074

K
I

= £ Takaisin

hinta / 1 Sakki €17,39
Voit tarkastella kuvaa
ldhemmin joko viemalla ) Vahimmaistilaus: , Voit lisata
hiiren kuvan paille tai 1 Tilausmadra: ’ tuotteen
klikkaamalla kuvan m 1102 99 ‘ Myyntiyksikka: Sakki ostoskoriin
Ol GERRR) ELEIUEERE) Conventional Toilet Roll | Smarans "7 Voit ndhdd tuotteen
olevaa suurennuslasia. 2 Ply, Natural ; s 1 suuremman -
Advanced . pakkauskoon viemalla o
1 Valitse tilattava maara osoittimen tuotteen V.OIt I|sata. uotteen —
| maaran kohdalle tilauspohjalle 5
Viite
Voit lisdta tuotteelle oman rivikohtaisen viitteen
= B i [ v M Vie osoitin kuvien paille tarkastellaksesi tuotteen ® Voit verrata tuotetta
— H muita kuvia toisiin tuotteisiin

m TUOTETIEDOT

Tarjoa vieraillesi kodinomaista mukavuutta - Tork we-paperissamme on viehattava muotoilu ja suuret, vahvat arkit. Tama arkitettu pehmopaperi sopii vahaliikenteisiin saniteettitiloihin, jotka vaativat seka suorituskykya etta kustannustehokkuutta. Paperi valmistetaan 100-prosentlisesta kierratyskuidusta. Vaaleanruskea
viri tulee kierritettyjen pahvilaatikoiden kdyttdmisestd yhtend kuidun ldhteend. Paperin valmistuksessa ei kiytetd viriaineita. Myds tayttd on helppoa Tork Easy Handling® pakkauksen ansiosta, joka helpottaa pakkausten kantamista sekd havittdmistd.Kayta Tork T4 we-paperiannostelijoidemme kanssa, jotka on
suunniteltu suojaamaan paperia seka parantamaan hygieniatasoa. 24 rullaa. 2-kerroksinen. Advanced-laatu. Rullan koko: pituus 34,7m leveys 9,9cm. Yhden arkin pituus 14cm, arkkien maara rullassa 248.

Voit tarkastella tuotteen tarkempia tietoja

Kuvaus: Lisatietoa tuotteesta

Tuotetiedot: Mm. tuotteen vastuullisuus, kotimaisuus ja kierratysohjeet

Seloste: Tuotedokumentit (mm. elintarvikeselosteet ja kayttoturvallisuustiedotteet)

Wulff Oy Ab  Kilonkartanontie 3, 02610 Espoo  p. 0300 870 410 (0,79 €/min + pvm) asiakaspalvelu@wulff.fi @ WULFF
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Tuotteen haku tuoteryhmittain

Tuotteet on jaoteltu tuoteryhmiin. Valikoimaamme voi selata
tuoteryhmittdin valitsemalla Tuotteet yldvalikosta.

{_ Wulff Asiakaspalvelu 0300 870 410

Tuoteryhma-nakymassa ndytetdan suoraan hierarkian kaksi

Etusivu Auta |6ytédmasn ~ ylinta tasoa. Paaset siis helposti siirtymaan haluamaasi osaan
] valikoimastasi. Klikkaa tuoteryhmaa paastaksesi tarkemmalle

Tuoteryhmét  valitse tuoteryhmé
TERVEVDENHUOLLON TUOTTEET TEOLLISUUSTEIPIT KAHVIO
Hoitotarvikkeet ja laitteet  Haavanhoito ja ensiapu  Injektio ja infuusio Teollisuusteipit ja kalvot Astiatja kattaus ~ Kahvit ja elintarvikkeet  Pienkodinkoneet
Diagnostiikka Paulig autemaattitarvikkeet
KINTEISTO HYVINVOINTI JA TYOSUOJELU TEKNOLOGIA

Pehmopaperit Siivous ja keittio  Toimistokalusteet Hygienia Ensiapu Henkildsucjaus Hyvinvointi  Ergonomia Tallennus ITtarvikkeet Sahkotarvikkeet Paristot Laskimet

Taulut- ja taulutarvikkeet Tarrakirjoittimet  Asiakirjasidonta  Laminointi ja sidonta
Paperintuhoojat ja -leikkurit Tulostimet ja toimistokonest

KIRJOITTAMINEN TOIMISTOTARVIKKEET PAPERIT JA TULOSTUS
Kynat Muisti- ja konttorikirjat Kalenterit Vihkot ja lehtidt Mapit, kansiot ja arkistointi Hakemistot ja valilehdet Muovi- ja Kansiotaskut Kopio- ja tulostuspaperit Tulostusmateriaalit Tulostus- ja kopiointitarrat
Kirjoituspaperit ja lomakkeet  Viestilaput Tybpistetarvikkeet Nitojat ja lavistajat  Kiinnitys ja korjaus Erikoistarrat  Kassa- ja maksupasterullat

Toimiston pientarvikkeet Turvassilytys

Klikkaamalla Wulff-logoa paaset takaisin etusivulle.

Vastuullisten tuotteiden haku

“TLOWULFF

Etusivu Tuotteet Auta loytdamddn~ Ti

Valikoimasi vastuullisia tuotteita (mm. ymparistoystavallisempia valintoja),
voit selata tuoteryhmittdin valitsemalla Auta I6ytama&an otsikon alta
- Tulostintarvikehaku .
Treebsia Vastuulliset tuotteet

Vastuulliset tuotteet

"l W LETAF

Suosikkituotteet

(9 Kaikki Wulffin vastuulliset tuotteet on merkitty kaupassamme vihreilld sydamell3

+ Kaikki Wulffin kotimaiset tuotteet on merkitty kaupassamme siniristilipulla

Wulff Oy Ab  Kilonkartanontie 3, 02610 Espoo  p. 0300 870 410 (0,79 €/min + pvm) asiakaspalvelu@wulff.fi @ WULFF
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Haku tuotevalikoimista (vain osalla kayttajista)

l- Wulff Asiakaspalvelu 0300 870 410 [] asiakaspalvelu@wulff.fi

Valitse valikoima -toiminnon alta
voit valita sen valikoiman, josta

@WULFF haluat tilata.

Etusivu Tuotteet Autaldytamaan ~ Tilaustyokalut ~ |Valitse valikoima

Jos etusivulla ei ndy valintaa Valitse

Valitse valikoima X
valikoima, talloin kaytettavissasi on
© Wl valikoima sinulle etukateen sovittu valikoima,
TESTI Ensiaputarvikkeet 10001 eika valikoiman vaihtaminen ole
TESTI TOIMISTOTARY 10007 mahdollista

Valikoiman valinnan jalkeen kaikki toiminnot (mm. hakutoiminnot ja tilauspohjat) kohdistuvat valittuun
valikoimaan.

HUOM! Ennen kuin siirryt kassalle, on hyva varmistaa, etta Wulff valikoima on valittu.

Mikali olet valinnut tietyn valikoiman nakyviin niin huomioithan, ettad seuraavalla kerralla kirjautuessasi
verkkokauppaan valikoimavalinta on edelleen voimassa, jollet muuta sita tilauksen Iahettamisen jalkeen.

Wulff Oy Ab  Kilonkartanontie 3, 02610 Espoo  p. 0300 870 410 (0,79 €/min + pvm) asiakaspalvelu@wulff.fi @ WULFF
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e = €198,14
e r
Tuote(tta): 3
Yhteensi: €198,14
s o ) . | |
Paaset tarkastelemaan ostoskoria oikeassa ylareunassa olevan valikon
. . . . . . TILAUKSEN ARVO €198,14
kautta, josta ndet ostoskorisi yleiskatsauksen. Klikkaa KASSALLE. Thusnumero 1456842
Arvioitu toimituspaiva 05.07.2024
Tuote Maara Hinta

Kopiopaperi 15 €mi
€2 200M A4 80g/500

Voit lisata ja poistaa tuotteita. Tuotteiden maaraa muutettaessa hinta
paivittyy automaattisesti ostoskorissa. Voit my0s lisata tuoteriveille riviviitteita, jotka nakyvat tilauksesi
dokumenteilla ja helpottavat mm. tuotteiden vastaanottoa.

Ostogkori

Tilauksenne 3 tuotetta Tilausnumero: 1458842 Pvm.: 05.07.2024 E_] HH
Tuate Maara ‘Yhsikkhinta Hinta yhteensd Toiminto
Kopiopaperi Z00M Ad 80g/500 [ e I 2§
Kynanteroituskone Lyra metallia 2 : €. €l IE [}
Keksi Fazer Jyvashyva suklaapisara 350 g [ €4 s i
Hintta ilman toimitusmaksuja’ALV €19814
r:lv MINI; E::d
Yhteensé €245,23
L
s o | s
‘ — Tallenna-painikkeella tilauksesi tallentuu jarjestelmaan ja voit palata myéhemmin
viimeistelemaan tilauksesi. Tallennettu tilaus ndkyy etusivulla.
‘ E Poista-painikkeella voit tyhjentda koko ostoskorisi, sinua pyydetaan varmistamaan haluatko
varmasti poistaa tdman avoimen tilauksesi.
‘ - Tulosta-painikkeella saat tulostettua tilauksen.
L2l Kuva-painikkeella voit piilottaa/nayttaa ruudulla tuotteiden kuvat

Kun olet tehnyt tarvittavat muokkaukset tilaukseesi, klikkaa Seuraava.
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Pienet tilaukset kuormittavat ymparistoa

Pienilla yksittaisilla tilauksilla on suuri vaikutus ymparistéomme. Siksi suosittelemmekin asiakkaitamme
tekemaan suurempia tilauksia kerrallaan.

Hyva asiakkaamme!
Tilaus, jota olet tekeméssé, on alle 150 euron arvoinen.

Pienilld tilauksilla on suuri vaikutus ympéaristéomme. Ne Jos tila u ksesi ona rvoltaa n pieni’
aiheuttavat paljon ylim&&r&isid kustannuksia sekd

yrityksellesi et meille toimittajana. Jos tilauksesi ei ole saat mu|stutuksen alheutuvlsta
kiireellinen, voit kéyttdd Tilaus-sivun Tallenna-ominaisuutta tilauksesi myGhempéaa . . . . e

taydennysta varten ymparistovaikutuksista. Padset

Dear Customer, tasta eteenpdin valitsemalla Jatka.

the order you are trying to place falls below 150€.

Small orders have a significant impact on the environment.
If your order is not urgent, please save your order

for further processing.

Tilauksenne 1 tuotetta  Tilausnumero: 1414073 Pvm.: 08.01.2024 [l R -
Tuote Madrd Yksikkdhinta Hinta yhteensd Toiminto
Kynalamppu GP Discovery CP21 ' €10,15 €10,15 B ]

Voit viela halutessasi lisata tuotteita ostoskoriisi. Kun olet tyytyvainen tilaukseesi, valitse Seuraava.
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Tilauksen viimeistely ja l[ahetys

Tilauksen viimeistely koostuu kahdesta osuudesta:

TILAUKSEN TIEDOT JA TOIMITUS

TOIMITUS- JA LASKUTUSDSOITTEET

TOIMITUSOSOITE LASKUTUSOSOITE

1 Tilauksen tiedot ja toimitus,
jossa kirjataan tilaukselle tarkeat
osoitetiedot, viitteet ja tilauksen
toivottu toimitusaika. Klikkaamalla
Seuraava paaset viimeistelyn
toiseen osuuteen.

TOIMITUSTAPA

Arvioitutoimitusptiva 21102024 ]

Posti Express

TILAUSVITTEET
Tilaga

Tiina Tilasja

Publinnumero Paiviti numero asiakastietoibirl

vite

TSTOI64

Mahdollisia lisstietoja

Merkkejé jaljelld: 66

NAYTA TILAUS

YHTEENVETO JA LAHETA TILAUS

2 Yhteenveto ja ldheta tilaus
osiossa voidaan viela tarkistaa
tilauksen yhteenvedon ja lahettda
tilaus eteenpdin Wulffille tai
tilauksen hyvaksyijalle.

LASKU YHTEENSA

Ylareunan pikakuvakkeet

Y Wulff Asiakaspalvelu 0300 670 410 (] asiakaspalvelugwulftfi

Yhteensa

Lue Vieiset toimitusendot ennen kuin teet tamiin tilauksen.

Lihet Tilous

tlaukseen littyy maksuvelvoite

“POWULFF

Etusivu Tuottest  Siiry myymilitin - Asiakaspalvelu

etsi hakusanalla

Viimeistele tilaus  Tilausnumero: 1458528 Pvm.: 03.07.2024

TILAUKSEN TIEDOT JA TOIMITUS

TOIMITUS- JA LASKUTUSGSOITTEET TILAUSVITTEET

Ruudun ylakulmassa olevien kuvakkeiden kautta voit:

Muokata tilausta

Tallentaa ostoskorin sisdllon myohempaa kasittelya varten.

Waulff Oy Ab

Seuraava

15
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Poistaa tilauksen
| = Tulostaa tilauksen paperikopion
Toimitusosoite

TILAUKSEN TIEDOT JA TOIMITUS

TOIMITUS- JA LASKUTUSOSOITTEET

Varmista etta tilauksen
toimitusosoite on oikein.

TOIMITUSOSOITE LASKUTUSOSOITE
WULFF, K

UTILAUSTESTI—AAD WULFF, KOULUTI
ik ()=7"0AAE[A W TESTI A %

IE 21 ODKKOSKERROS, OVI
0 HELSINKI 00380 HELS

Valse toimusosate % Jos sinulla on useampi toimitusosoite
valittavissa, klikkaa Valitse ja valitse

g oikea toimitusosoite listalta
Muokkaa kuljetusosoitetta x Jos haluat muokata

Nimi

toimitusosoitetta, klikkaa Muokkaa.

WULFF, KOULUTILAUSTESTI—AAD

+TEST| 184344 %8 (&#61;7 0AAS 4V

HUOM! Muutoksen jalkeen klikkaa
OK. Ruudun sulkeminen oikean

Vastaanottajan Sihkipostiosoite

Osoite

VALIMOTIE 21 OOKKOSKERROS, QI ylakUIman rastista ei ta”enna
muutoksia.

Postinumero

coaee Huomioithan ettd osoitteen

M muokkaus koskee ainoastaan tata

Maa tilausta, eika siis korvaa jatkossa

Suomi v

osoitetta joka oli valittuna.
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Viitteet
Syota tilauksellesi Tilaajan nimi ja Viite. Viite on pakollinen kenttd, joka nakyy teilld laskullanne.
Jos teet luokkakohtaista ennakkotilausta, suosittelemme laittamaan luokkatiedon Viite-kenttdan.

Sy6ta puhelinnumero mahdollisia tilaukseen liittyvia yhteydenottoja varten. Jos puhelinnumeroa ei ole
ilmoitettu, ponnahdusikkuna muistuttaa puhelinnumeron lisdyksesta.

Klikkaamalla Nayta tilaus paaset tarkastelemaan vield ostoskorisi sisaltoa.

TILAUSVIITTEET

Tilaaja
Tiina Tilaaja
Puhelinnumero Paivitd numero asiakastietoihin[_

0471123 4567

Viite

TST0137

Mahdollisia lisétietoja

Merkkeji jéljelld: 66

NAYTA TILAUS

Toimitusajankohta

Taydennystilaus

Valitse haluamasi toimituspaiva klikkaamalla kalenteria. Jarjestelma ehdottaa automaattisesti nopeinta
mahdollista toimitusajankohtaa

HUOM! Sopimuksenne ehtojen mukaan teilld voi olla toimituksien koontia esimerkiksi tietylle
viikonpaiville, joten emme voi taata toimitusta juuri verkkokaupassa asettamallenne paivamaaralle.

TOIMITUSTAPA

Arvioitu toimituspéivd ~ 21.10.2024 )

Posti Express

Kun olet syottanyt kaikki tilauksen viimeistelyn tiedot, klikkaa SEURAAVA.
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Ennakkotilaus

Valitse alasvetovalikosta haluamasi toimitusviikko. Tuotteet toimitetaan teille kyseisen viikon aikana.

HUOM! Huomaathan, ettd jos jatat tahan kohtaan vastaamatta, toimitus saapuu ensimmaisena
mahdollisena ajankohtana, joka esimerkiksi syksyn ennakkotilauksille on heindkuussa.

HUOM! Sopimuksenne mukaan kaikki koulunne tilaukset toimitetaan yhden toimitusviikon kuluessa.
Muistathan siis syottdaa tadhan koulunne yhteisesti sopiman toimitusviikon.

TOIMITUSTAPA B

28 2023 A

Arvioitu toimitusviikko

Kun olet syottanyt kaikki tilauksen viimeistelyn tiedot, klikkaa SEURAAVA.

Tilauksen lahetys

Ennen tilauksen ldhetystd naet viela tuotteiden yhteissumman. Huomaathan etté tilaukselta voidaan
veloittaa vield sopimuksenne mukaisia tilaus- ja/tai toimituslisia laskulla.

Klikkaamalla NAYTA TILAUS voit viel4 tarkastella tilauksesi riveja
Klikkaamalla Edellinen paaset vield muokkaamaan tilauksesi perustietoja

Yleiset toimitusehtomme paiset lukemaan NAYTA TILAUS -napin alapuolella olevasta hyperlinkist3

YHTEENVETO JA LAHETA TILAUS Edellinen

LASKU YHTEENSA
Hinta ilman toimitusmaksuja/ALV €8
ALV 24.00% [3
Yhteensd €

tloukseen lityy mal

Kun tilaus on valmis, klikkaa Laheta tilaus. Jos tilauksillasi on hyvaksymiskaytanto, klikkaa
Valtuutuspyynto, joka ldhettaa tilauksesi sille henkildlle, joka hyvaksyy tilauksesi.

Lahetathan tilauksen heti sen valmistuttua Wulffille tai hyvaksyntdan. Ainoastaan tata toimintoa
kayttamalla tilaus lahtee eteenpdin.
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Tilauksen tekoa nopeuttavia toimintoja

Suosikkituotteeni

LIWULFF

Etusivu Tuotteet Autaléytdamdan~ Ti

Voit selata useimmiten tilaamiasi tuotteita valitsemalla Auta I6ytdamaan
otsikon alta Suosikkituotteet

Tulostintarvikehaku

Treehsion
Vastuulliset tuotteet
L S e R g
Suosikkituotteeni 1 wotets loydettin LAATTELUPERUSTE atarmmat v KOMTEET SIVUA KOHT! -
i
g =
Avautuvalta sivulta voit i

helposti lisata
suosikkituotteitasi suoraan
ostoskoriisi klikkaamalla
TILAA painiketta.

LEXMARK 15G042K LASER BLACK €752 18K

EEWQ

Aiemmin tallennetun ostoskorin aktivointi

Jos olet jossain vaiheessa tallentanut avoimen ostoskorisi, tallennetun ostoskorin 16ydat kaupan
etusivulta.

Huomioithan etta tallennetut ostoskorit ovat kauppakohtaisia. Joten jos et née tallennettua ostoskoriasi
niin tarkistathan, 16ytyyko se mahdollisesti toisesta kaupasta.

Tallennetut ostoskorit

Pvm. Tilaus Viite Asiakas Arvo Tila
18.10.2024 1481694 TSTO164 Tiina Tilaaja 6000170 €503 Kesken

Klikkaamalla tilausnumeroa tuotteet lisatdan ostoskoriisi.

Huomioithan etta jos sinulla on samoja tuotteita jo ostoskorissasi, jarjestelma lisda aiemmin tallennetun
ostoskorin maarat avoimessa ostoskorissa oleville riveille, jolloin ndille riveille kirjoitetut viitteet
poistuvat. Suosittelemme siis ostoskorin aktivointia vasta kun sinulla ei ole mitdan ostoskorissasi.
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Tilauspohjat

Mihin tilauspohjia kaytetaan?

Tilauspohjien avulla paaset helposti hakemaan
esimerkiksi taukohuoneesi tarkeimmat tuotteet.

Voit luoda helposti omia tilauspohjia ja lisata
niihin tuotteita. Voit myo6s luoda tilauspohjan koko
ostoskoristasi.

Yrityksesi on voinut myos yhteistydssa kanssamme
luoda kaikille yrityksen kayttajille naytettavia
tilauspohjia.

Uuden tilauspohjan luonti

., Wulff Asiakaspalvelu 0300870410 [F] asiakaspalvelu@wulff.fi

Etusi Tuotteet Auta loytémaan~  Til okalut ~ Valitse valik . . . . . . .
e e P —— Tilauspohjat 16ydét sivun yldosan valikosta
Alemmat tilaukset

Tervetuloa B Tilaustyokalut valinnan takaa
Pikasydtto

Tilauspohjat

L e-!m,un!

Klikkaa Uusi tilauspohja

=4 Uusi tilauspohja (& Naytd/piilota tilauspohjat

Uusi tilauspohja

Uusi tilauspohja a

Nirmed tilauslomake:

Uusi nim

Anna tilauspohjalle kuvaava nimi ja klikkaa OK
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Tuotteen lisaaminen tilauspohjalle

Hakuehtoa ‘papukahvi” vastaavat tuotteet, & tuoterta (5ydert

Tuotteen voi lisata
tilauspohjalle usealla eri
sivulla klikkaamalla Lisaa
tilauspohjaan -ikonia

&

Kalwi Jubla Mokka Tumena Pashio papukabr 5009 Papukahvi Paulig Netes of Nature Uagoa $x1 kg Paul Espenssa Favorito 4x1 kg papukaini

— .‘ ew T SO Ee

. Tas ' e [ s |

Taman ikonin I6ydat mm. hakutulosten, tuotetietojen ja ostoskorin sisdltdsivulta.
Ikonin klikkauksen jalkeen valitse tilauspohja, johon haluat lisdta tuotteen

P Talslals
| s |
™ — s p—
F PauigE 4x1 kg papukahil s e - Ei
g
(= -
.
Tilauspohjat
Paulig Espresso Favorito 4x1 kg papukahvi = a m

Taukotila

ey - -
o : L
.

Ostoskori tilauspohjaksi

Jos sinulla on toistuvia tilauksia, niin voit tallentaa ostoskorisi sisallén tilauspohjaksi.

lauksenne 1 tuotetta lausnumerc: 1458160 Pvm.: 01.07.2024 bl ] EIEG
E e T .- pog - A0
i &
‘ B Klikkaa kassalla Luo tilauspohja ikonia ostoskorin yldlaidassa
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Taman jalkeen jarjestelma ilmoittaa, etta tilauspohja on luotu onnistuneesti.

RE B S
Tilauspohjat
Kun tilauspohja on luotu, voit kdyda
muokkaamassa tilauspohjan nimen
kuvaavammaksi Tilauspohjat -sivulla, jonka 16ydat
Tilaustyskalut -valikon takaa. Tilauspehja tilauksesta 145515n'r|:| ¥
Taukotila /08
Muokkaa Tilauslomaketta

Nimea tilauslomake:

Klikkaa kynaa, anna tilauspohjalle kuvaava nimi ja
klikkaa lopuksi OK. | kahviotilaus

Tilaaminen tilauspohjaa hyodyntaen

R Wulff Asiakaspalvelu 0300 870 410 [ asiakaspalvelu@wulff.fi

Tilauspohjat |6ydat sivun yldosan valikosta Tilaustyékalut Etusivu Tuotteet Auta loytimaian = Tilaustyskalut = Valitse valik
valinnan takaa Tervetuloa (el Alemmat tilaukset
Pikasyatto
Tilauspohjat

Tilauspohjat

Klikkaa tilauspohjan nime3, jolloin tilauspohjasi kaikki

. Tilauspohja tilauksesta 1458160 »# I W
tuotteet avautuvat eteesi.

Taukotila Falai |

-
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Voit lisata tuotteita ostoskoriisi yksittain klikkaamalla tuotteen kohdalla TILAA tai siirtda koko
tilauspohjasi siséllén ostoskoriisi klikkaamalla Tilaa kaikki ikonia £

Taukotila 11 woterta ioyde:

= .I:I -

e
|

\;‘;\.
{0
=

Aiemmat tilaukset

Aiemmat tilaukset ovat kauppakohtaisia, joten tarkistathan ensin, etta olet oikean kaupan puolella.
Taydennystilaukset |6ytyvat Normaalitilaukset kaupan takaa ja tekemasi ennakkotilaukset Koulujen
ennakkotilaukset kaupan takaa.

Etusivu Tuotteet Auta loytdmaan ~ Tilaustyﬂkalut
Aiemmat tilaukset

Tervetuloa Tiina Tilaaja

Pikasyotto

Latas tilaus Aiemmat tilaukset |6ydat Tilaustyokalut valikosta
Uudet viestit
Tervetuloal Tilauspohjat

OMAT TIEDOT

Tilaushistoria
Saman linkin 16ydat sivun alaosan footer-osioista otsikolla
Tilaushistoria.

Suosikkituotteet

Tilauspohjat

Henkilkohtaiset asetukset
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Jos et |6yda jotain aikaisempaa tilaustasi, koeta muuttaa paivamaararajausta ja klikkaa Hae.

Tilaukset

Tilauksen tila: 2 tilausta loydetty
Valitse asiakas

Kirjoita haku

Alkaen (pvm)

1.102022

Valitse omistaja

Omat tilaukset

Valitse tilauksen tila

Kaikki tilat
Toiminto Tilausnumero Viite Toimitusosoite
Z ¥ 1188244

'VALIMOTIE 21 5.KRS, 00380, HELSINKI

[Saakka (pvm)

(=] 25.10.2022

Valitse kaytaja

v Kaikki kdyttajien

Tilauksen tila Tilauksen péivamaara

Kesken 21.10.2022

Voit hyédyntaa aiempaa tilaustasi uuden tilauksen tekemiseen.
Klikkaa aiemman tilauksen tilausnumeroa ja Kopioi tama tilaus.

n Takaisin

LAJITTELUPERUSTE ~ Pvm (9-0) v
Tilaaja Tilaus yhteensé
) | €11432

Tilauksen tiedot: Tilausnumero 1188063

Laskutus:
'WULFF SOLUTIONS OY TESTIASIAKAS

VALIMOTIE 21 5.KRS
00380 HELSINKI

Tilausnumero: 1188063
Tilauksen paivamaara: 02.09.2022
Kustannuspaikka
i Posti, il = muista syottaa i kassalla
Viite: TESTI

Tuote Yksikkshinta
Kahvi Juhla Mokka 18x300g puolikarkea suodatinjauhatus 5,4kg
48041 €82,52

Tilaa Edellisesta Tilauksesta 2 t.ie1

an

Toimitusosoite:

TESTI WULFF SOLUTIONS OY

(TP OMAKAYTTO)

TESTI VALIMOTIE 21 5.KRS

00380 HELSINKI

Suomi

Tilauksen tila: Kisitelyssé

Tilaajan nimi: Nina Niemi
Puhelinnumero: 0415447617
Toimituksen paivamaara: 22.08.2022

Maara Yksikko

Laatikko

% Tulostettava versio Takaisin

Rivin arvo

€82,52

Avautuvasta tuotenakymasta voit helposti lisata tuotteet ostoskoriisi
klikkaamalla TILAA.
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Tulostintarvikehaku

Mika tulostintarvikehaku?

Tulostintarvikehaun kautta voit hakea tulostimeesi tarvittavat
tarvikkeet nopeasti.
Kun olet kerran I6ytanyt tulostimesi, voit tallentaa sen

tietoihisi, jolloin oikean tarvikkeen I16ytyminen nopeutuu
entisestaan. Etusivu Tuotteet Autaloytamadn~ Tilaustyokalut

Tulostintarvikehaku
Tervetuloa &

Vastuulliset tuott

Tulostintarvikehakuun paaset ylhaalla olevan valikon
kohdasta Auta Ioytamaan.

Suosikkituotteet

Vapaasanahaku Etsi

Jos tiedat tulostimesi tarkan mallin voit kdyttdaa vapaasanahakua.
Kirjoita tulostimesi malli ja klikkaa suurennuslasia.

Tulostintarvikehaku

m Tarkennettu haku Omat laitteet

Pixma MX 722 @

Tarkennettu haku
Jos et ole varma tulostimesi tyyppimerkinnan kirjoitusasusta, kannattaa kdyttaa tarkennettua hakua
Valitse tulostimesi valmistaja alasvetovalikosta.

Valitse oikea tulostimen tyyppi.
Valitse tulostimen oikea malli.

Kun olet valinnut mallin, tulostimeen sopivat tarvikkeet esitetdan tarkennetun haun alla.
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Tuotteiden lisdaminen ostoskoriin

Tulostintarvikehaun [6ytamat tarvikkeet esitetdaan tulostintarvikehaun alapuolella
Voit lisata tuotteet suoraan ostoskoriin valitsemalla maaran ja klikkaamalla TILAA.

Tulostintarvikehaku
el omameet

ANTTELUIARIESTYS  Moriysts v | KOWTEETSVUAKGHT 20 v

Canon - Pixma MX - Pixma MX 722

B e R
: [
——
) [
e oo
Oman tulostimen tallentaminen
Klikkaa tulostintarvikehaun tulosten oikeassa yldlaidassa olevaa nappia Tallenna tulostin.
Tulostintarvikehaku

Omat Laitteet
Canon - Pixma MX - Pixma MX 722

Kuvaus
Kopiohuoneen 1 tulostin

IP-osoite
Anna tulostimellesi mahdollisimman kuvaavat tiedot ja klikkaa
Tiy;:i:'i:jlfau;luy\-fi laite O OK.

Toinen kerrog
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Tulostintarvikehaku

Bl Tarkennetiu haku Loydat jatkossa oman/omat tulostimesi
Omat laitteet valilehden alta.

Kopiohuoneen 1 tulostin [Canon - Pixma MX 722] Toinen kerros

Klikkaamalla omaa tulostintasi ndet kaikki tulostimeesi sopivat tarvikkeet.

Voit lisdta tuotteet suoraan ostoskoriin klikkaamalla TILAA.

Pikasyotto

Etusivu Tuotteet Auta loytaméaan = Tilaustyi:ikalm:@

Pikasyotto |6ytyy Tilaustyokalut valikosta

Aiemmat tilaukset

Tervetuloa Tiina Tilaaja
Pikasyotto

Voit syottaa tuotteiden tuotenumerot, haluamasi mddirén ja Riviviite-kohtaan viestin koskien tuotetta.
Klikkaa lopuksi Tilaa.

Nimike Maara Viite

Voit vaihtoehtoisesti valita syottotavaksi Lukija. Tata kautta voit lisdta tuotteita ostoskoriisi nopeasti
kayttden pelkkda tuotenumeroa. Kirjattuasi tuotenumeron, tuotteen kuva ja nimi tulee nakyviin ja saat
valittua haluamasi maaran. Klikkaa lopuksi Tilaa.

Pikasyiitto
Nimikenumero: “

Tuote Mra. Hinta Kokonaishinta Toimi

Vaihtokehys Diplomi A4 metallia 21x30cm hopea

~
10002 1 _ Kappale E €20,26 €20,26 ﬂ

Peruuta kaikki tuotteet | Laita kaikki tuotteet ostoskoriin
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Tilauksen hyvaksyminen
Taman ohjeen osuus on ainoastaan kayttajille, jotka hyvaksyvat kollegoidensa tilauksia.

Hyvaksyttavat tilaukset kasitellaan tilauskohtaisesti ottamalla aina yksi hyvaksyttava tilaus kasittelyyn
kerrallaan.

llmoitus hyvaksyttavasta tilauksesta

Tilauksen valtuutuspyyntd Nina Niemi

spalvelu@wulff.fi

LESEMIE TR O Hyvaksytty, kitos! M Perukaa tamatilaus, olkaa hyva. [ Tassa vahvistus.

Hyvé |l

Kun kayttdja on lahettanyt tilauksen
hyvaksyttavaksi, tilauksen hyvaksyjalle
lahetetdadn sahkoposti hyvaksyttavasta
tilauksesta.

Olemme vastaanottaneet tilauksen numero 1458901 kayttajalta M ma
Teidan on hyvéksyttava tilaus ennen kuin se kasitelldén.

Tilaus on tallennettu jarjestelmdamme:

Tilausnumero: 1458901

Viite: Olli Ostaja 041 123 4567

Sisainenvite: TS10052 Viestissa on linkki minka kautta voidaan siirtya

kauppaan.

limoittattehan kayttajalle B & s mikali tilausta ei hyvaksyta.
Tilauksen voitte kayda hyvaksymassa Wulff verkkokaupassa.
http://wulff.easyorder.eu/easyorder.b2b/index?ordnbr=1458901
Ystavallisin terveisin,

Wulff asiakaspalvelu

(Téama sanoma on muodostettu automaattisesti)

YeAAy uaisyne|ll ueejseoule 93)SoY

Varmistathan ennen hyvaksymista

eilAs

Oletko oikeassa kaupassa?

Jos hyvaksyt esimerkiksi muun kadyttdjan tekemaa ennakkotilausta, on sinun oltava Koulujen
ennakkotilaukset kaupassa.

Kauppaa pystyt vaihtamaan ylavalikon kohdasta Siirry myymalaan.

{. Wulff Asiakaspalvelu 0300 870410 [~ asiakaspalvelu@wulff.fi

AOWULFF

Etusivu Tuotteet Auta loytdmadéan ~ Tilaustyokalut~ Siirry mwm‘cilﬁﬁn{pIj Asiaki

|Kou|ujen ennakkotilauksell

Tervetuloa Tiina Tilaaja
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Onko oikea asiakas valittuna?

WULFF TESTIASIAKAS

Jos sinulla on useampia asiakasnumeroita valittavana, varmistathan etta
@ olet valinnut oikean asiakkuuden.

Oma tili
Asiakkuuden voit valita kdyttajatili-valikon kautta kohdasta Valitse asiakas.
Tilaukset

Raportit

‘ Asetukset I

Onko ostoskorisi tyhja?

Ostoskorisi on oltava tyhja kun aloitat
hyvaksymaan tilausta. Jos sinulla on jo

tuotteita ostoskorissa niin et paase
e - ! £0,00 hyvaksymaan ennen kuin ostoskorisi on
.. - tyhja.

Tiina Tilagja | Uloskirjautuminen

Voit tallentaa avoimen ostoskorisi myohempaa kayttda varten ostoskorin tarkastelun ndytdssa
klikkaamalla Tallenna -ikonia. Tallennetut ostoskorit 16ydat etusivulta.

Ostaskori

AsyeAAy ualsyne|l ueeiseoule 23S0

Tilauksenne 3tuotetta  Tilausnumere: 1460259  Pvm.: 18.07.2024 rr.IE' 0B &
&3

= .
—
.
SEURAAVA .
Tuote Masrs Yisikishinta Hinta yheensa Toiminto
Kyniituki KUM virilajitelma 5 kpl PR £Tm SiE | 1
83097 Saatavana: 72
Viite
Tarralajitelma lehtio kissat&koirat 700 kpl PR £ €L ]

Hyvaksynnan aloittaminen

Hyvaksyttavat tilaukset 16ytyvat suoraan etusivulta. Voit myos hakea hyvaksyttavat tilaukset kayttajatili-
valikon kautta.
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Hyvaksynnan aloitus etusivun kautta

Hyvaksyttava tilaus 10ytyy suoraan etusivulta. Etusivulle paaset klikkaamalla Wulff-logoa.
Tilauksen kasittelyn voit aloittaa klikkaamalla tilausnumeroa

% Wulf Asiskaspelvelu 0300 870 410 [ ssiaksspavelu@wulflf

WULFF - = | e W o0 )

Etusivu  Tuotteet i Siiry myymiladn = Asiakaspalvelu

Tervetuloa Fima S

Valtuutettavat tilaukset Nyt Q
Pym. Tilaus Vit Kiyitaja Asiakas Arvo
05.07.2024 1 ::é']:\ TST0032 - €149,60

Klikkauksen jalkeen tuotteet siirtyvat ostoskoriisi

Hyvaksynnan aloitus kayttajatili-valikon kautta

e - ! €D,UD‘

R Loydat hyvaksyttavat tilaukset myos kayttadjatili-valikon kautta. Klikkaa
Valitse asiakas Tilaukset.

Oma tili
Naytd

Raportit

Asetukset 3

Tilaukset

YeAAy uaisyne|l ueeiseoule a3XSoYy

Tarkastele tilauksia Hyviksy tilaukset Kl|kkaa Hyv'aksy ﬁlaukset
Tarkastele tilauksia ja niiden tiloja Tarkista, hyviksy tai hylkaa [laukset -
()]
L
Q:
oEx
- Klikkaa tilausnumeroa
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Klikkaa Aktivoi tilaus. Klikkauksen jalkeen tuotteet siirtyvat ostoskoriisi.

Tilauksen thedot: | lausnimern 1458507 m
Lz Toimituzosaie E=E=
sl Nt g — ——

—rmmer
o et - A e
. L+ i
Tilausramare: 1458901 ilauksen tila: Ddattaa valuutusta

lauspSivEmEn 05.07.2024 Tilasjan rieri: O Ostaja
uspaikka Pubebnnuens 041 123 4567
= Pasti Exprass Arviin 10mitspas: 08.07.2024
-

Vhaikkshing M uom

~
o
(0]
Ostoskorin muokkaus )
M
Q
e e »l1ejo Voit tarvittaessa lisdtd/poistaa S
- s . tuotteita ja muokata tuotteiden (@)
e maaria 0
—t
‘: o nos Voit muokata tilauksen riveille Q
C= kirjattuja viitteita. Q
” ] ) S
. Kun olet tehnyt tarvittavat .
—_ L muutokset, klikkaa Seuraava. Q
C
A
(0]
M
. . P >
Jos tilauksesi arvo on pieni, saat
muistutuksen aiheutuvista g
: ymparistovaikutuksista. Padset tasta <
eteenpain valitsemalla Jatka. Q:
P ~
Voit tdman jalkeen halutessasi <
| SS—
muokata ostoskoria suuremmaksi. e
Q:

Kun ostoskorisi on valmis, klikkaa Seuraava. Siirryt nyt viimeistelemaan
SEURAAVA tilausta.
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Tilauksen viimeistely

Toimitusosoite

TILAUKSEN TIEDOT JA TOIMITUS Varmista etta tilauksen
TOIMITUS- JA LASKUTUSOSOITTEET ) toimitusosoite on oikein. Jos
toimitusosoitteeseen tarvitsee

TOIMITUSOSOITE LASKUTUSOSOQITE tehda muutOkSIa, VOit jOkO g
valita oikean toimitusosoitteen U;T
listalta tai muokata tilaukselle D
valittua toimitusosoitetta talle ()
.
tilaukselle. Q)
)
o
Q)
(0]
—t
Valitse toimitusosoite X Jos Sinu”a on useampi g
n toimitusosoite valittavissa, S
Koodi i Osoite i itomipa klikkaa Valitse ja valitse oikea ~
» toimitusosoite listalta —
Q)
C
A
(0]
()
, )
Muokkaa kuljetusosoitetta X
Jos haluat muokata toimitusosoitetta, klikkaa Muokkaa. <
<
Vastaanottsjan Sikapostiosate HUOM! Muutoksen jalkeen klikkaa OK. Ruudun Q):
e sulkeminen oikean ylakulman rastista ei tallenna ?;
muutoksia. <<
e Huomioithan ettd osoitteen muokkaus koskee Q:
Postioimipaikka ainoastaan tata tilausta, eika siis korvaa jatkossa
was osoitetta joka oli valittuna.

Wulff Oy Ab  Kilonkartanontie 3, 02610 Espoo  p. 0300 870 410 (0,79 €/min + pvm) asiakaspalvelu@wulff.fi @ WULFF




33

Viitteet
Varmista etta viite- ja tilaajatiedot ovat oikein. Viite on pakollinen kenttd, joka nakyy teidan laskullanne.

Jos olet tekemassa luokkakohtaista ennakkotilausta, suosittelemme laittamaan luokkatiedon viitteeseen.

TILAUSVIITTEET

Syota puhelinnumero mahdollisia
o ot tilaukseen liittyvid yhteydenottoja
s Paita numero asiakastctoiint] varten. Jos puhelinnumeroa ei ole

ilmoitettu, ponnahdusikkuna
muistuttaa puhelinnumeron
lisdyksesta.

Tilaaja

Viite
TST0032

Mahdollisia lisétietoja

Merkkeja jaljells: 66

NAYTA TILAUS

Klikkaamalla Nayta tilaus paaset tarkastelemaan vield ostoskorin sisaltoa.

Toimitusajankohta

Tdydennystilaukset

Valitse haluamasi toimituspaiva klikkaamalla kalenteria. Jarjestelma ehdottaa automaattisesti nopeinta
mahdollista toimitusajankohtaa

HUOM! Sopimuksenne ehtojen mukaan teilld voi olla toimituksien koontia esimerkiksi tietylle
viikonpaiville, joten emme voi taata toimitusta juuri verkkokaupassa asettamallenne paivamaaralle.

YeAAy uaisyne|l ueeiseoule a3XSoYy

wn
=.
Q):
TOIMITUSTAPA ﬂ
Arvioitu toimituspéiv  21.10.2024 =)
Posti Express

Kun olet syottanyt kaikki tilauksen viimeistelyn tiedot, klikkaa SEURAAVA.
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Ennakkotilaukset
Valitse alasvetovalikosta haluamasi toimitusviikko. Tuotteet toimitetaan teille kyseisen viikon aikana.

TOIMITUSTAPA

28 2023 v

Arvioitu toimitusviikko

HUOM! Huomaathan, etta jos jatat tdhan kohtaan vastaamatta, toimitus saapuu ensimmaisena
mahdollisena ajankohtana, joka esimerkiksi syksyn ennakkotilauksille on heindkuussa.

HUOM! Sopimuksenne mukaan kaikki koulunne tilaukset toimitetaan yhden toimitusviikon kuluessa.
Muistathan siis syottda tdhan koulunne yhteisesti sopiman toimitusviikon.

Kun olet syottanyt kaikki tilauksen viimeistelyn tiedot, klikkaa SEURAAVA.

Tilauksen lahetys

U UaiIsyne|l) ueeiseoule 93)So)|

Hinta ilman toimitusmaksuja/ALV €34,64
ALV 14,00% €0,64
ALV 24,00% €7,21
Yhteensd €42,40 . . ] . <<
Jos haluat lahettaa tilauksen Wulffille, klikkaa <
Vahvista & Liheti Tilaus. Q:
Lue Yleiset toimitusehdot ennen kuin teet timan tilauksen. m:
Jos haluat hylata tilauksen, klikkaa Hylkaa Tilaus. <
e B v =
tilaukseen liittyy maksuvelvoite -
Q):

Olet hylkd&amassa tilausta 1458901

Selita lyhyesti, miksi tma pyyntd on hylatty. Jos olet muokannut tilausta / hylannyt tilauksen,
jarjestelma kysyy syyta tahan.

=YY

kadyttaja tehnyt tilauksen tuplana

E
Crown | o

Jos alkuperdisen tilauksen syottdjan kayttajatunnus on hanen oikea sahkopostiosoitteensa, tilaaja saa
ilmoituksen omaan sdahkopostiinsa onko tilaus ldhetetty eteenpain vai hylatty.
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